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REUNIAO REGIONAL

Convocada por: Reginaldo Soares Veloso — (Presidente do Conselho)
Numero da ata: 271/2025

Data de realizagao: 26/09/2025

Horario da reuniao: 08:30 as 11:30

Local da reuniao: Camara Municipal de Sao Joao do Piaui

Secretariada por: José Vieira dos Santos Filho

PAUTA DA REUNIAO

1. Realizar a abertura da Reuniao;

planejados;

4. Analise e debate das demandas dos consumidores;

5. Enceramento da reunido Regional

2. Mostrar a criagdo, composigdo, organizagédo e funcionamento do Conselho;

3. Demonstrar o atendimento oferecide aos consumicdores, investimentos realizados e

PROVIDENCIAS DELIBERADAS NA REUNIAO ANTERIOR

S&o Jodo do Piaui

~ : DATA DE
DESCRIGCAO RESPONSAVEL EXECUGCAO
Solicitagao de viagens para a Reunido Regional -
em Sao Joao do Piaui el ISISEA029
Contratagao da VAN para Reunido Regional em Dalriane 99/09/2025
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ANALISE E DEBATES DOS ASSUNTOS PAUTADOS

Abertura da Reuniao

O Presidente do Conselho de Consumidores de Energia Elétrica do Estado do Piaui -
Reginaldo Soares Veloso, deu inicio a Reunidao Regional, saudando e desejando boas-
vindas ao publico presente na reunido. Em seguida, esclareceu que o encontro tem como
objetivo abordar a organizacdo e atuagdo do Conselho de Consumidores. Objetiva
também, tratar dos assuntos ligados ao fornecimento de energia elétrica, tais como o
atendimento oferecido ao consumidor, os investimentos tanto realizados, quanto os
planejados para melhoria da qualidade de energia elétrica em Sao Joéo do Piaui e
municipios adjacente.

Criagdo, composigdo, organiza¢io e funcionamento do Conselho

O Presidente do Conselho de Consumidores da Equatorial Piaui Distribuidora - Reginaldo
Soares Veloso, organizou a palestra em duas tematicas relevantes:

CONSELHO

v Finalidade da Reunido Regional;

v" Caracteristica do Conselho;

v' Estrutura organizacional do Conselho;

v Classes de Consumo e representantes;

v" Atuagao regulatoria;

v' Desempenho junto a Distribuidora;

v" Atribuicées do Conselho;

v Encaminhamento de demandas para Distribuidora;
v' Atividades planejadas para 2025;

DIREITOS E DEVES DOS CONSUMIDORES

v Nesta tematica foram exibidos 12 (doze) slides produzidos pela ANEEL versando
sobre os Direitos e Deveres dos consumidores de energia elétrica contido na
Resolugdo Normativa ANEEL 1.000/2021.

Atendimento oferecido aos consumidores, investimentos realizados e
planejados

A equipe técnica da Equatorial demonstrou as seguintes melhorias no atendimento e
fornecimento de energia elétrica para Pedro |l e municipios adjacentes.

» Atendimento aos consumidores - A Equatorial Piaui tem atendimento presencial
em Sao Jodo do Piaui. Focada no cliente foi destacadas as novas funcionalidades
adicionadas a assistente virtual Clara.
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Fornecimento de Energia — Em se tratando da qualidade de energia, houve uma
reducdo no DEC - Duragdo Equivalente de Interrupgdo por Unidade Consumidora
de 19,83 no ano de 2024. Em 2025 a reducao acumulado até julho foi da ordem de
8,73. Com relagédo ao FEC - Frequéncia Equivalente de Interrupcdo por Unidade
Consumidora. Indica quantas vezes, em média, houve interrupgdo na unidade
consumidora em um periodo, em geral um ano. Em 2024 a Frequéncia registrada
foi 4,89, j& em 2025 o acumulado até julho foi 4,25.

Luz Para Todos - 89 Obras do programa Luz Para Todos para execugéo em 2025 e 2026
totalizando a construcéo de 6,1 km de rede baixa tensdo e 171,2 km de rede de média
tensdo. Implantacdo 2474 postes, beneficiando 236 consumidores e o custo é da ordem de
R$ 9,6 milhdes.

Subestacao - Subestagdo com capacidade de 10 MVA, duas entradas de linha de 69kV e
trés alimentadores de 13,8,kV. Tudo isso para trazer mais desenvolvimento a populagédo
de S&o Jodo do Piaui e todo o Estado. A SE Marrecas possibilita o atendimento das
Estacbes de Bombeamento e dos 50 transformadores de 30kVA da rede de
distribuicdo em cabo 4/0

Rede de Distribuicdo — 164 Obras finalizadas, totalizando a construcéo de 11,9 km
de rede baixa tensédo e 31,03 km de rede de média tensdo;8 Religadores Trifasicos,
5 Fusiveis religadores, 2 Religadores Mono e 1.054 postes implantados.

Manutengdo — em 2025 foram realizadas 261 podas, 1.019 melhorias de rede
(Isoladores, espacadores etc.), 38 KM limpeza de faixa e 45 componentes
inspecionados.

PROVIDENCIAS DELIBERADAS NESTA REUNIAO

Analise e debate das demandas dos consumidores

As intervengdes do publico presente a reunido foram no tocante aos seguintes aspectos
relacionadas a prestagido de servigos publico de distribuicdo de energia elétrica: 1 —
Extensao de rede, 2- Tensao inadequada, 3 — Falta de energia, 4 — Padao de entrada, 5
— Consumo inadequado. Apos o final das intervengdes, foram recolhidas as fichas com as
demandas dos consumidores que seréo formalizadas pelo Conselho ao Diretor Presidente
da Equatorial Piaui, solicitando analise e providéncias de resolutividade.

DATA MAXIMA

DESCRICAO RESPONSAVEL PARA EXECUCAO

Enviar Demandas dos consumidores para o
Presidente da Equatorial Piaui Vieira 06/10/2025
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APROVAGCAO DA ATA

O Auxiliar Administrativo e consultor do Conselho de Consumidores da Equatorial Piaui
Distribuidora de Energia S.A — José Vieira dos Santos Filho, fez a leitura da ata desta
reuniao. Ndo havendo qualquer discordancia referente aos fatos relatados, os membros
do Conselho de Consumidores presentes a reunido, aprovam a ata de Reuniéo
Regional n° 270/2025, realizada na data de 09/09/2025.

ENCERRAMENTO DA REUNIAOQ

O Presidente Reginaldo Soares Veloso, encerrou a reunido agradecendo a
participagdo de todos nas discussées dos assuntos contemplados na aludida reuniao.

ASSINATURA DOS PARTICIPANTES |

Reginaldo Soares Veloso - Conselheiro Titular Rural (Presidente) W
Sérgio Rodrigo Martins Gallas — Conselheiro Titular (Vice-Presidente) f_%___
Gilberto Diego Verissimo Pedrosa — Conselheiro Titular (Industrial) Auséncia justificada
Luiz Antonio Teixeira Veloso — Conselheiro Titular (Comercial) Auséncia justificada
Expedita Alves da Silva — Conselheira Titular (Residencial)

Antonio Fausto da Costa Ribeiro - Conselheiro Suplente (Rural) l U@:‘E DL-. Cﬁ'&uj
Francisco de Assis Santos - Conselheiro Suplente (Poder Publico) /. :
Eduarda Mendes Andrade - Conselheiro Suplente (Industrial) Augénciajustificada

Rhulio Victor Luiz Carvalho Sousa — Conselheiro Suplente (Comercial)

Maria Helena da Silva A. Sousa — Conselheira Suplente (Residencial) ) 00
Mecdod, —

Caio Nedopetalski (Secretario Executivo) Auséncia}'%stificada
Anténia Dalriane Nascimento (Suplente Secretario Executivo) Ausén%jfstificada
José Vieira dos Santos Filho — Auxiliar Administrativo do Conselho (W

.




