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Augusto Miranda,
CEO do Grupo Equatorial

Caro(a) Colaborador(a),

O Grupo Equatorial € movido por uma forca Unica, capaz de transformar o futuro de todos ao seu
redor. Nessa jornada, continuamos mantendo o foco em nossos valores, reforcando nossa cultura
e preservando nossa integridade, respeito e responsabilidade socioambiental.

Assim, o Codigo de Etica e Conduta foi construido e atualizado em um processo amplamente
representativo e participativo, regendo nossa ldeologia Corporativa e compromissos éticos.

Nosso Cadigo de Etica e Conduta expressa quem somos e no que acreditamos, bem como norteia
nossas acoes e reforca os principios que devem estar nas relagdes do dia a dia, seja com os colegas
de trabalho, clientes, fornecedores ou ativos da empresa.

Nossas regras de conduta existem para garantir um ambiente respeitoso, integro e justo para
todos. Elas foram pensadas para serem simples e diretas, facilitando o entendimento no dia a dia.
Aqui, nao abrimos mao da ética! Agir com respeito e responsabilidade é um compromisso de
todos e comeca pela nossa atitude.

Leia, pratique, consulte e multiplique as orientacdes contidas no Codigo de Etica e Conduta. Seja
um agente de transformacao! Vamos, juntos, vivenciar e compartilhar os compromissos aqui
assumidos para que 0 nosso negdécio se torne cada dia mais sustentdvel e transformador.

Forte abraco.
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1 INTRODUCAO

Reforcando os valores corporativos de Etica e Sustentabilidade, Transparéncia e Foco em Gente, o
Grupo Equatorial, assim entendido o grupo econémico formado pela Equatorial S.A. e as
empresas controladas direta ou indiretamente por ela, estabelece regras de comportamento a
serem observadas por seus profissionais no exercicio de suas atividades, reforcando o
compromisso ético da empresa nas relacdes que mantém com as diversas partes interessadas, tais
como: colaboradores(as), clientes, fornecedores, prestadores de servicos, mercado, 6rgaos
governamentais, comunidade e acionistas.

O cumprimento das normas aqui estabelecidas objetiva assegurar a sustentabilidade do Grupo
Equatorial bem como preservar a integridade e a reputacao de seus profissionais e da
propria Companhia.

O Grupo Equatorial espera que os(as) colaboradores(as) pautem suas acées de acordo com os
padroes éticos e profissionais mais elevados, deixando claro que ndo serdao tolerados
comportamentos contrarios as regras aqui estabelecidas, independentemente dos recursos
envolvidos ou da gravidade da falta cometida.

Esclarece-se, ainda, que este documento nao abrange todas as condutas possiveis de ocorrerem
no cotidiano do trabalho. Portanto, juntamente com as politicas, praticas, normas, regras e valores
da Companhia, serve como diretriz de comportamento e fortalecimento de nossa cultura
organizacional, sendo essencial que vocé conheca e zele pelo cumprimento deste Cédigo.
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2 RESPONSABILIDADE DA ADMINISTRAGCAO

O Grupo Equatorial esta comprometido com todos os valores e principios éticos presentes neste
Cédigo, bem como incentiva e supervisiona seu cumprimento em todas as areas e por todos os
seus profissionais.

O Comité de Auditoria Estatutario do Grupo Equatorial, como comité de assessoramento ao
Conselho de Administracao, é responsavel pelo monitoramento e pela supervisao da aplicacao
deste Codigo, fazendo o reporte periddico de seus trabalhos ao Conselho de Administracao. As
revisdes e atualizacdes do documento sao aprovadas pelo Conselho de Administracdao, com o
suporte do Comité de Pessoas, Governanca e Sustentabilidade, em consonancia com os
principios éticos e as diretrizes de governanca corporativa do Grupo.

A area de Compliance é responsavel pela elaboracao e revisao deste documento, em articulacao
com as demais areas da organizacao, de forma a assegurar que diferentes perspectivas sejam
consideradas e que o conteudo reflita, de maneira ampla e representativa, a realidade e os valores
do Grupo.
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3 APLICACAO E DIVULGACAO DO CODIGO DE ETICA E CONDUTA

3.1.Este Codigo de Etica e Conduta se aplica a todos os colaboradores(as) do Grupo*, desde a
Administracao (Conselho de Administragao e Diretoria), Conselhos Fiscais e Comités de
Assessoramento, bem como aos demais profissionais, fornecedores, prestadores de servicos e
demais partes interessadas, independentemente de seu nivel hierarquico, cargo, funcao ou local
de atuacao.

*Para mais informagodes sobre a estrutura do Grupo Equatorial
consulte nossa pagina de relagdes com investidores
em https://ri.equatorialenergia.com.br/esg/estrutura-acionaria/

3.2. Sao considerados profissionais do Grupo Equatorial:

- Conselheiros de Administracao e membros de seus Comités de Assessoramento
« Membros do Conselho Fiscal

- Presidentes e Diretores

- Superintendentes, Gerentes, Executivos e Lideres;

- Colaboradores(as) em geral;

- Estagiarios, jovens aprendizes e trainees.

3.3. Para os fins deste Cddigo, as partes interessadas em relacao ao Grupo Equatorial sao:

Colaborador(a): E o(a) empregado(a) do Grupo Equatorial, independentemente do cargo que
ocupa ou fungao que desempenha.

Cliente: Pessoa fisica ou juridica a quem o Grupo Equatorial presta servigos.
Fornecedores: Participantes da cadeia de suprimentos do Grupo Equatorial, tais como
supridores de energia, fornecedores de materiais, de equipamentos e de servicos que integram os
processos de negdcios da Companhia.

Comunidade: Habitantes da drea de atuacao das empresas do Grupo Equatorial.
Sociedade: Integrantes da comunidade, organizag¢des, instituicdes e entidades da sociedade civil
representativas da cidadania, dos clientes, de segmentos empresariais, érgaos de comunicacao,
institutos de pesquisa, organizacdes de promocao e desenvolvimento social.

Orgaos Governamentais: Instancias dos Poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio,
nos niveis Federal, Estadual e Municipal, érgaos reguladores, comissdes parlamentares, 6rgaos de

defesa do consumidor e de prote¢ao ao meio ambiente.

Acionista: Titular de acdes da Equatorial e suas subsididrias e demais investidores.
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4 IDEOLOGIA CORPORATIVA

~

4.1 MISSAO DO GRUPO EQUATORIAL
Garantir a exceléncia na gestao de ativos, com qualidade e rentabilidade, contribuindo para o
continuo crescimento do negocio e desenvolvimento social.

4.2 VISAO DO GRUPO EQUATORIAL
Ser referéncia mundial em exceléncia operacional e rentabilidade do setor de energia e utilities.

4.3 VALORES DO GRUPO EQUATORIAL

4.3.1 Foco Em Gente

Acreditamos que pessoas comprometidas dao o melhor de si, se superam e atingem os melhores
resultados. Por isso, promovemos continuamente a alta performance dos(as) nossos(as)
colaboradores(as).

4.3.2 Enfase Na Meritocracia
Acreditamos que a meritocracia reconhece as pessoas que atingem resultados diferenciados e
promovem a evolucao da Companhia. Por isso, reconhecemos os resultados diferenciados dos(as)
nossos(as) colaboradores (as).

4.3.3 Etica E Sustentabilidade

Acreditamos que os nossos resultados devem ser conquistados de forma justa e responsavel com
o meio ambiente. Por isso, agimos em estrita conformidade com as leis, principios, valores e
politicas da Companhia.

4.3.4 Seguranca
Acreditamos que a vida é um bem inegociavel. Por isso, buscamos eficiéncia com respeito a
dignidade e a seguranca das pessoas, atuando e encorajando para a preservacao da vida.

4.3.5 Alocacao Eficiente de Capital*

Acreditamos que o crescimento da Companhia deve se dar de forma estruturada, sustentavel e
perene. Por isso, a cada decisao de investimento, ponderamos cuidadosamente a relacao risco
retorno.

4.3.6 Obstinacao Pelo Lucro

Acreditamos que o lucro é a chave para a continuidade do negdcio, pois atrai gente boa,
investimentos e oportunidades. Por isso, repensamos constantemente a melhor forma de
aumentar a lucratividade do nosso negécio.

4.3.7 Transparéncia
Acreditamos que a transparéncia é fundamental para conquistar a confianca nas nossas relagdes
internas e externas. Por isso, a comunicacao eficiente é a base da nossa atuacao.

o | O valor *Alocacao Eficiente de Capital é aplicavel exclusivamente as holdings.
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4.3.8 Dedicacao ao cliente*

Buscamos de forma obstinada a exceléncia no atendimento, capacitamos as pessoas envolvidas no
processo, nos colocamos sempre no lugar do cliente e, havendo duvida, decidimos a favor do
cliente.

o *Dedicacao ao Cliente é um valor aplicavel
exclusivamente as Unidades de Negdcios.

5 PRINCIPIOS DE GESTAO

5.1 Sustentabilidade

Sustentabilidade é parte do nosso ecossistema, por meio de uma combinacao equilibrada dos
vetores ambientais, sociais e de governanca corporativa. Nosso compromisso é incondicional
com o desenvolvimento responsdavel e sustentavel de nossos negdcios, parcerias e operagoes.
Essa ideia nos move todos os dias, orientando nossas operagoes, estratégias e decisdes. Por isso,
investimos na melhoria de nossos processos internos de gestao e governancga corporativa. Nossa
crenca baseia-se na geracao de impacto positivo ao meio ambiente, transmissao de valores que
promovam a vida e a distribuicao de resultados em beneficio das pessoas e do planeta.

5.2 Ambiente de trabalho

O Grupo Equatorial tem como objetivo promover um ambiente de trabalho seguro, sadio,
organizado e positivo, visando a valorizacdao do ser humano e ao seu bem-estar profissional,
incentivando confianca, respeito, honestidade, transparéncia, igualdade e estimulo as inovagoes
e ao desenvolvimento profissional, apoiando iniciativas que resultem em beneficios para saude e
melhoria de qualidade de vida.

5.3 Recrutamento e Selecao

O processo de Recrutamento e Selecao do Grupo Equatorial orienta-se por critérios de lisura,
isencao e transparéncia, com o objetivo de suprir as vagas existentes na Companhia por meio da
identificacdo, atracao, desenvolvimento e retencao dos melhores talentos, sendo assegurada,
aos(as) colaboradores(as) interessados(as), a participacao nos processos seletivos internos. Ele
deve assegurar igualdade de oportunidades, respeitando e valorizando diferentes identidades,
origens e perspectivas, como parte da cultura do Grupo Equatorial.

5.4 Cargos e Remuneracao

Diretrizes estao estabelecidas para a gestao de Cargos e Remuneracao dos seus(as)
colaboradores(as), mantendo um sistema consistente internamente, competitivo em relacao ao
mercado e alinhado aos objetivos do negécio.
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5.5 Capacitacao e desenvolvimento

Garantir a realizacao de um trabalho sistematico de avaliacao, capacitacao e desenvolvimento
dos(as) colaboradores(as) a partir de diretrizes, critérios e estratégias bem definidas faz parte dos
nossos principios, assegurando que cada um destes tenha condicbes de aperfeicoar as
competéncias necessarias para realizar suas atividades e superar os desafios organizacionais que
se transformam a cada dia de acordo com o crescimento do Grupo e das necessidades de
expansao. Sempre inovando e impactando positivamente a jornada dos colaboradores e os
resultados estratégicos e operacionais.

5.6 Transferéncia

O Grupo Equatorial estabelece critérios que visam a uniformizar e padronizar os procedimentos
relacionados as transferéncias definitivas e temporarias dos(as) colaboradores(as) entre as areas,
com o objetivo de atender as necessidades da Companhia e oportunizar o desenvolvimento da
carreira dos(as) colaboradores(as), observando os limites estabelecidos pela legislacao trabalhista
e as regras internas definidas pelo Acordo Coletivo vigente.

5.7 Seguranca e Saude no Trabalho

Alicercada pelo seu valor “Seguranca”, o Grupo Equatorial se preocupa com a integridade fisica e
o bem-estar dos(as) colaboradores(as) préprios(as) e dos(as) colaboradores(as) das empresas
fornecedoras de servicos e estimula o esforco de cada um na prevencao de acidentes e na
manutencdao de um ambiente seguro e produtivo, buscando a melhoria continua em todos os
processos de trabalho. A Companhia cumpre as normas de saude e seguranca do trabalho, bem
como busca, de forma continua, o aperfeicoamento de seus processos e dos seus profissionais,
com vistas a seguranca de suas atividades e instalacdes, mitigando riscos para a sociedade e
preservando a integridade fisica dos seus(as) colaboradores(as), prestadores de servicos e da
populacao.

5.8 Meio Ambiente

Entendendo os recursos naturais e suas interacdes como fonte fundamental para a sobrevivéncia
da sociedade, o Grupo Equatorial conduz seus negdcios e suas atividades com responsabilidade
socioambiental, tratando e incentivando o uso sustentavel dos recursos naturais com seriedade e
sem desperdicio, buscando a preservacao dos ecossistemas, o cumprimento da legislacao, além
de observar os instrumentos normativos que versam sobre a questao ambiental, assim como os
de gestao de residuos sélidos, gestao de recursos hidricos e demais aplicaveis, em suas atividades,
unidades e servicos.

5.9 Anticorrupc¢ao

O Grupo Equatorial estabelece diretrizes e orientagbes para todos(as) os(as) colaboradores(as) e
fornecedores quanto ao cumprimento da Lei Anticorrupcao (Lei n. 12.846, de 2013) e do seu
decreto regulamentador (Decreto n. 11.129, de 2022).

Para tanto, estabeleceu politicas, procedimentos, ferramentas e controles internos destinados a
orientar, prevenir e combater a corrupcao na execucao das atividades da Companhia.
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Deste modo, veda-se qualquer ato que possa representar uma violacao a Lei Anticorrupgao,
incluindo a promessa e/ou o pagamento de vantagens indevidas a agentes publicos e qualquer
tipo de fraude a licitacao.

5.10 Seguranca da Informacao

E de propriedade do Grupo Equatorial toda informacdo gerada, armazenada, processada,
administrada ou confiada a ele. Portanto, é dever de todo(a) colaborador(a) proteger os ativos de
informacao, visando garantir sua Confidencialidade, Integridade e Disponibilidade.

5.11 Relacionamento com Acionistas

O relacionamento do Grupo Equatorial com seus acionistas e investidores deve se basear nas
normas vigentes e na comunicacao precisa, transparente e tempestiva de informacgdes que lhes
permitam acompanhar as atividades da Companhia e avaliar seu desempenho e potencial.

A Equatorial, controladora em ultima instancia de todas as empresas do Grupo Equatorial, integra
o Novo Mercado da B3, segmento que reine companhias comprometidas com os mais elevados
padroes de governanca corporativa do mercado. Isso reforca o seu compromisso com
integridade, transparéncia e geracao de valor para seus publicos de interesse. Nesse sentido,
elabora e mantém registros e informagdes contabeis em rigorosa consisténcia com a legislacao,
normas e melhores praticas existentes, possibilitando uma base confidvel de avaliacdo e
divulgacao de suas operagoes.

A Companhia se compromete, por meio de seus profissionais autorizados, a comunicar a
Comissao de Valores Mobilidrios (CVM) qualquer ato ou fato relevante ocorrido ou relacionado
aos seus negocios, bem como zelar por sua ampla e imediata divulgacao, em todos os mercados
em que tais valores mobilidrios sejam admitidos a negociacao, conforme legislacao em vigor bem
como estabelecer politicas e procedimentos que permitam assegurar a separacao e o interesse do
Grupo Equatorial face a interesses de acionistas.
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6 DIRETRIZES DE CONDUTA PROFISSIONAL
6.1 AMBIENTE DE TRABALHO

6.1.1 Cumprimento das Leis e Regulamentos
6.1.1.1 Os profissionais do Grupo Equatorial tém o dever de conhecer as leis, regulamentos
e normas relacionadas com o desempenho de suas atividades;

6.1.1.2. Os profissionais da Companhia devem cumprir as leis vigentes e acatar as decisdes
administrativas e judiciais, reservando-se o direito de questiond-las na forma prevista na
legislacao em vigor, obedecendo a principios éticos e de boa-fé;

6.1.1.3. Quanto a existéncia de quaisquer processos judiciais ou administrativos,
os seguintes procedimentos devem ser observados:

a) em se tratando de colaborador(a) enquanto parte investigada, acusada
ou condenada, cabera o reporte ao gestor imediato para avaliacao e necessidade de
encaminhamento da informacao para as areas pertinentes;

b) caso os efeitos do processo envolvam direta ou indiretamente empresas
do Grupo Equatorial ou comprometam o desempenho das atribuicbes do(a)
colaborador(a) envolvido(a), cabera o reporte ao gestor, area de gente e gestao,
riscos e compliance para avaliacao;

c¢) em se tratando de membros da Administracao (Conselhos de Administracao
e Diretorias), Conselhos Fiscais e Comités de Assessoramento deverao ser
observadas as regras especificas previstas em Politicas e Estatutos da Companhia.

6.1.2 Respeito aos Direitos Humanos e a Diversidade
6.1.2.1 E dever de todos(as) os(as) colaboradores(as) garantir o trabalho decente, assegurando
condig¢Oes dignas, com liberdade, equidade e seguranca;

6.1.2.2 O Grupo também expressa seu compromisso com os direitos humanos reconhecidos em
legislagdao nacional e internacional, bem com os principios em que se baseiam o Pacto Global das
Nac¢oes Unidas, do qual é signatario, os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODSs) da
ONU e a Politica Social da Organizacao Internacional do Trabalho, inclusive em sua Convencao n°
169, bem como complementa¢des e/ou alteracbes que possam ser feitas nos documentos
mencionados;

6.1.2.3. A Companhia também repudia e nao compactua com nenhuma pratica de trabalho que
possa ser considerado como trabalho degradante, forcado, ou andlogo a escravidao, trabalho
infantil, abuso ou exploracao sexual de criancas e adolescentes, trafico humano, seja em suas
atividades ou em sua cadeia de valor;
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6.1.2.4. O Grupo Equatorial valoriza a diversidade e nao permite qualquer tipo de preconceito,
discriminacao e assédio em decorréncia de cor, raga, sexo, origem étnica, idade, diversidade
geracional, condicao econémica, nacionalidade, naturalidade, regiao do Brasil, condicao de
pessoa com deficiéncia, parentesco, religido, orientacao sexual, identidade de género, ideologia
sindical, posicionamento politico ou outras singularidades que possam oferecer riscos aos(as)
seus(suas) colaboradores(as);

6.1.2.4.1 Nesse sentido, reconhece que as pessoas podem estar sujeitas a multiplas formas de
discriminacao simultaneamente e compromete-se a abordar e prevenir preconceitos no
ambiente de trabalho, primando por um ambiente de respeito e, integrador de todos em suas
singularidades, acompanhando o entendimento da legislacao vigente, assim, o espirito da
sociedade e garantindo um ambiente de trabalho seguro e ajustado aos tempos;

6.1.2.5 O Grupo Equatorial, nas suas relacdes trabalhistas, ndao utiliza mao-de-obra infantil,
trabalho forcado ou analogo a escravidao e nem permite que seus fornecedores e prestadores de
servico o facam;

6.1.2.6. O Grupo Equatorial repudia a utilizacao de trabalho infantil, forcado ou em condicdes
andlogas a escravidao, bem como o uso de matérias-primas oriundas da exploracao ilegal de
recursos naturais ou sem origem comprovada.

6.1.3 Repudio ao Assédio

6.1.3.1 O Grupo Equatorial repudia veementemente quaisquer condutas que possam
se caracterizar como assédio, em qualquer de suas formas, nao se admitindo nenhum
comportamento agressivo, ofensivo, difamatério, ridicularizante, humilhante, calunioso,
constrangedor, violento, abusivo, xenofébico ou qualquer manifestacao de perseguicao, seja ela
fisica, sexual, psicolégica, ideoldgica, moral ou qualquer outra, abuso de autoridade,
importunacao sexual ou eventuais condutas que gerem um ambiente intimidativo ou ofensivo;

6.1.3.2 Entende-se como assédio moral toda e qualquer conduta praticada de maneira reiterada
e prolongada no tempo, com a intencao de desestabilizar emocionalmente a vitima, praticado
por condutas abusivas, seja por meio de palavras, comportamentos, atos, gestos ou escritos,
colocando-a em perigo ou degradando o ambiente de trabalho;

6.1.3.2.1 Podera ocorrer das seguintes formas:

a) vertical, quando ocorrer entre lider e liderado;
b) horizontal, quando ocorrer entre colegas de trabalho do mesmo nivel hierdrquico;

6.1.3.3 E dever de todo(a) colaborador(a) reportar as situacdes de assédio de que tenha
conhecimento via Canal de Denuncias Confidencial.
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6.1.4 Saude e Seguranca do Trabalho

6.1.4.1 O Grupo Equatorial promove uma politica ativa de seguranca no trabalho e adota as
medidas preventivas estabelecidas na legislacdo vigente. As leis e normas referentes a sequranca
de instalacbes e do trabalho devem ser rigorosamente observadas. As decisdes tomadas na
Companhia devem considerar 0s riscos a seguranca do trabalho;

6.1.4.2 O(a) colaborador(a) é responsavel por zelar pela sua prépria seguranca e dos(as) demais
colaboradores(as) no seu local de trabalho e poderao contribuir com as seguintes medidas:

a) Nao utilizar calcados que nao se firmem nos pés;

b) Manusear instrumento, ferramenta ou equipamento apenas com pleno conhecimento do seu
uso operacional e legal, a fim de evitar qualquer dano pessoal e/ou a Companhia, bem como aos
clientes e a comunidade onde o Grupo Equatorial opera;

¢) Cumprir os instrumentos normativos que versam sobre Saude e Seguranca do Trabalho, bem
como dos procedimentos operacionais relacionados aos perigos e  riscos
a seguranca em suas atividades, seja colaborador(a) préprio(a) ou prestador de servicos;
d) Manter em bom estado de conservacao o seu EPI, solicitando a area responsavel, sempre que
necessario, a troca do equipamento, sendo vedada a utilizacao de EPI inadequado, com teste
dielétrico vencido, danificado ou emprestado de outro colaborador(a).

6.1.4.3 O Grupo Equatorial fornece equipamentos de protecao individual e coletiva, adequados
ao risco, para todos(as) os(as) colaboradores(as) que deles necessitem, sendo a prevencao dos
riscos de trabalho uma condicao intrinseca ao desenvolvimento de qualquer atividade;

6.1.4.4 A nao utilizacao dos equipamentos de protecdao e a nao observancia das normas de
seguranca do trabalho sdao consideradas faltas classificadas no documento Lei da Vida. O(a)
colaborador(a) infrator(a) estard sujeito(a) as penalidades previstas em lei e em normas e
procedimentos internos vigentes;

6.1.4.5 Mesmo nas situacdes de urgéncia/emergéncia, os(as) colaboradores(as) e fornecedores
devem se ater ao rigoroso cumprimento das normas de seguranca, preservando a sua vida, a de
outras pessoas e o patriménio da Companhia;

6.1.4.6. Constitui dever de cada profissional do Grupo Equatorial participar dos treinamentos de
saude e seguranca oferecidos pela Companhia, estar em dia com os exames peridédicos e
comunicar todas as condicoes inseguras e insalubres, bem como eventuais atitudes que
configuram desrespeito as regras de salde e seguranca ou todas as situacdes que possam colocar
em risco a vida de qualquer pessoa ou a imagem do Grupo Equatorial;

6.1.4.7 Caberd aos fornecedores e prestadores de servico o dever de comunicar todos
os acidentes e incidentes de trabalho ocorridos em um prazo maximo de 24 horas;
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6.1.4.8 E assegurado a todos(as) os(as) colaboradores(as) o direito de recusa a realizacdo de
qualquer tarefa em que haja riscos graves e iminentes, cujas medidas preventivas de controle de
riscos, apontadas na Analise Preliminar de Riscos (APR), nao sejam suficientes para garantir a sua
seguranca, ao patriménio ou ao meio ambiente;

6.1.4.9 O(a) colaborador(a) devera conhecer, cumprir e disseminar as diretrizes estabelecidas nas
politicas, normas e comunicados oficiais da saide ocupacional do Grupo Equatorial com vistas a
preservacao da saude prépria e da saide dos demais profissionais da empresa;

6.1.4.10 O(a) colaborador(a) devera ter ciéncia de como proceder em emergéncias e/ou acidente;

6.1.4.11 O(a) colaborador(a) devera realizar os Exames Médicos Ocupacionais dentro
do prazo estabelecido e manter o Atestado de Saude Ocupacional (ASO) valido, em cumprimento
ao estabelecido nas leis, requlamentos e de acordo com as respectivas orientacoes da area de
Saude Ocupacional do Grupo Equatorial;

6.1.4.12 As instrucdes de Saude Ocupacional devem ser tratadas com seriedade, com adequado
senso de prioridade, cumprindo os prazos estabelecidos dentro das prerrogativas legais e dos
normativos do Grupo Equatorial, prezando sempre pela integridade fisica e mental dos(as)
colaboradores(as);

6.1.4.13 E terminantemente vedado pelo Grupo Equatorial a realizacdo de trabalho
sob o efeito de drogas ilicitas e/ou alcool, em qualquer nivel, assim como o consumo ou uso
em trabalho;

6.1.4.14 O consumo de medicamentos receitados que possam provocar a alteracao
do estado de alerta e consciéncia do profissional deve ser reportado a equipe de Saude
Ocupacional para conhecimento e providéncias a fim de mitigar riscos ao(a) colaborador(a)
e a terceiros.

6.1.5 Meio Ambiente

6.1.5.1 O Grupo Equatorial mantém uma Politica Ambiental e adota as medidas preventivas
estabelecidas na legislacao vigente, de modo a tracar diretrizes que orientem as decisdes da
Companhia em matéria ambiental a serem tomadas considerando os riscos ambientais;

6.1.5.2 O Grupo Equatorial orienta e exige do(a) colaborador(a) préprio(a) e fornecedores o
rigoroso cumprimento de sua Politica Ambiental, bem como os procedimentos operacionais
relacionados aos aspectos e impactos ambientais de suas atividades;
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6.1.5.3 Constitui dever de cada profissional participar dos treinamentos de Meio Ambiente
oferecidos pelo Grupo Equatorial, bem como comunicar eventuais atitudes que configurem
desrespeito as regras ambientais ou todas as situagées que possam colocar em risco aimagem da
Companbhia;

6.1.5.4 O Grupo Equatorial estd comprometido no aprofundamento do conhecimento sobre
riscos ambientais e impactos sociais das suas atividades, recorrendo aos procedimentos de
avaliacao de riscos ambientais e oportunidades climaticas, para melhorar a tomada de decisao.

6.1.6 Vestimenta e Imagem
6.1.6.1 O(a) colaborador(a) deve zelar pela imagem da Companhia;

6.1.6.2 No que se refere a vestimentas nas dependéncias do Grupo Equatorial, o(a) colaborador(a)
deve buscar um equilibrio entre suas preferéncias pessoais com o ambiente corporativo em que
atua assim como com 0s compromissos que possui no que tange a interacao com publico interno
e externo, observando a utilizacdo do crachd funcional quando estiver a servico da empresa;

6.1.6.3 Nos casos exigidos, obrigatoriamente o(a) colaborador(a) deve utilizar uniforme
completo, sendo de responsabilidade do(a) colaborador(a) a sua boa apresentacao, conservacao
e limpeza;

6.1.6.4 Nao é permitida utilizacao pelos(as) colaboradores(as), no local de trabalho, de
vestimentas, objetos ou acessorios alusivos a partidos politicos, agremiacdes, clubes de futebol
ou outras manifestacdes ideoldgicas que possam causar distirbios a manutencao de um
ambiente de trabalho colaborativo, saudavel e sustentavel.

6.1.6.4.1 Manifestacdes e praticas religiosas devem ser exercidas com respeito as diversidades de
crencas e de formas que nao interfiram nas atividades profissionais e no ambiente de trabalho

6.1.7 Educacao e Capacitacao
6.1.7.1. E dever de todos os(as) colaboradores(as) participar dos treinamentos obrigatérios e
ofertados na plataforma de desenvolvimento do Grupo Equatorial;

6.1.7.2. O Grupo Equatorial valoriza o desenvolvimento profissional e a formacao adequada de
seu capital humano, mantendo programas de capacitacao que contribuam para o alcance dos
objetivos organizacionais e potencializem a empregabilidade dos(as) seus(as) colaboradores(as),
além de estimular, por intermédio dos gestores, a aquisicao de conhecimentos, bem como o
desenvolvimento de habilidades e atitudes necessarias ao bom desempenho da atividade;

6.1.7.3. O(a) colaborador(a) deve possuir o0s pré-requisitos necessarios para exercer
suas tarefas, sendo considerada responsabilidade muatua entre Grupo Equatorial
e colaborador(a), a aquisicao de conhecimento, e o desenvolvimento de habilidades e atitudes
necessarias ao bom desempenho de suas atividades;.
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6.1.7.4. O Grupo Equatorial, alicercado no valor Foco em Gente, busca identificar
e reconhecer os(as) colaboradores(as) que se destacam pelo bom desempenho.
A Companhia estimula a pratica do feedback, realizado como ferramenta de orientacao, melhoria
do desempenho e desenvolvimento da competéncia interpessoal de seus(suas)
colaboradores(as);

6.1.7.5. Eventuais erros involuntarios devem ser tratados pelo gestor imediato com compreensao
e orientagao que a situagdo exigir. Entretanto, as falhas decorrentes de culpa por negligéncia,
imprudéncia, impericia e erros intencionais serao investigadas e reprimidas com
O rigor necessario.

6.1.8 Comercializacao

6.1.8.1 E proibida a comercializacdo de produtos e servicos nas instalacdes ou dependéncias da
Companbhia, sem prévia e expressa autorizacao pelo Diretor da Area, seja fisicamente ou por meio
de seus recursos tecnoldgicos ou utilizando de sua imagem ou marca, por colaborador(a),
prestador de servicos ou visitante.

6.1.9 Relacao de Parentesco

6.1.9.1. A luz desse Codigo de Etica e Conduta, sdo considerados parentes e familiares: avos e
avoés, pai, mae, irmaos(as), filhos(as) e enteados(as), tios(as) e sobrinhos(as), cdnjuge ou
companheiro(a);

6.1.9.1.1. Consideram-se companheiros(as) as pessoas que mantenham relacao de convivéncia
publica, continua e duradoura, com o objetivo de constituicdao familiar, ainda que sem coabitacao;

6.1.9.2. E dever de todo e qualquer colaborador, inclusive da Administracdo, reportar
as relacoes de parentesco e/ou familiar, assim como os casos de namoro, que mantenha com
outros colaboradores que trabalhem no Grupo Equatorial, seja no ato da contratacao ou
posteriormente, nos termos do disposto em norma interna;

6.1.9.2.1 Outros casos de convivéncia e/ou relacionamento serao avaliados pela area
de Gente e Gestao, Compliance e Auditoria Interna.

6.1.9.3. Toda contratacao sera precedida de processo de selecao e avaliacao especializada, de
maneira a assegurar a equidade, a isencao e a transparéncia nos processos de captacao de
profissionais para atuar no Grupo Equatorial, sendo vedada a participacao
do colaborador em processo de selecdo do qual parente ou familiar esteja participando;

6.1.9.4. A existéncia de vinculos de parentesco ou familiares entre colaboradores nao
é, por si s6, um impedimento para contratacao no Grupo Equatorial. No entanto, é vedada a
existéncia de relacao hierdrquica ou de subordinagao entre si a fim de evitar situacdes de conflito
de interesses, influéncia indevida ou favorecimentos que possam comprometer a integridade, a
isonomia e a transparéncia nas relagdes de trabalho;
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6.1.9.4.1 Sempre que identificada situacao que configure ou represente potencial conflito de
interesses decorrente de vinculo de parentesco, familiar ou de relacionamento, devera ser
reportada a area de Compliance para manifestacao e posterior tomada de decisdo pela area de
Gente e Gestao, na forma de norma interna da Companhia.

6.1.9.5. E vedado ao(d) colaborador(a) do Grupo Equatorial que possua parentesco
ou relacdo intima com fornecedores ou demais partes interessadas firmar contrato, participar de
relacao comercial com esses fornecedores ou atuar na supervisao ou fiscalizacao dos servicos por
eles prestados.

6.1.10 Envolvimento Politico-Partidario

6.1.10.1. O Grupo Equatorial adota postura isenta e neutra em relacao a candidatos
e partidos politicos, nao permitindo a pratica de campanhas politicas ou manifestacées
partidarias nas suas dependéncias, nem a associacao da sua imagem a atividades
politico-partidarias;

6.1.10.2. Os(as) colaboradores(as) nao devem prometer, oferecer, autorizar ou dar, direta ou
indiretamente, qualquer tipo de doacao ou contribuicao politica para partidos politicos ou
candidatos a cargos publicos com recursos ou em nome do Grupo Equatorial, assim como estao
proibidos de realizar campanha politico-partidario em horario de trabalho;

6.1.10.3. Sdo consideradas contribuicdes politicas nao sé as contribuicbes monetdrias, mas
também a disponibilizacago de meios de transportes para candidatos e suas equipes,
oferecimento de espacos para reunides relacionadas a campanha eleitoral, pagamento
de graficas para impressao de material de divulgacao, ou qualquer outra facilidade que colabore
para algum partido politico e ou candidato;

6.1.10.4. O(a) colaborador(a) que participar como candidato em pleito eleitoral (federal, estadual
ou municipal) deverd informar o fato ao seu gestor imediato, quando da sua inscricao. Cabe ao
gestor informar a situacdo a Area de Gente e Gestdo e avaliar a necessidade de mudanca da
atividade, em conjunto com a referida area;

6.1.10.5. E vedada a associacdo de imagem, simbolos, marca ou nome do Grupo Equatorial e
suas respectivas empresas a candidatos (Ex.: Jodao da Equatorial) em pleito eleitoral (federal,
estadual ou municipal), tanto para colaboradores(as) préprios como para fornecedores e
prestadores de servico. A Companhia se reserva o direito de solicitar a impugnacdo da
candidatura, em caso de descumprimento do presente item.
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6.2 USO DA INFORMACAO

6.2.1 Propriedade Intelectual

6.2.1.1. O Grupo Equatorial respeita os direitos autorais e de propriedade industrial, combatendo
o uso ou a disseminagcao nao autorizada de quaisquer materiais ou sistemas produzidos por
terceiros;

6.2.1.2. As invencoes ou melhorias de processo associadas ao contrato de trabalho, bem como os
desenvolvimentos ou aperfeicoamentos de softwares ou sistemas que tenham sido realizados
utilizando recursos, estudos, informacdes, materiais, instalagcdes ou equipamentos do Grupo
Equatorial sao de propriedade exclusiva da Companhia e s6 podem ser utilizados para o
desenvolvimento de seus produtos ou servicos;

6.2.1.3. O(a) colaborador(a), no exercicio de sua atividade, é responsavel pela preservacao da
propriedade intelectual do Grupo Equatorial e de terceiros, nos termos da legislacao vigente;

6.2.1.4. As Areas Juridica e de Comunicacdo e Marketing devem adotar todas as medidas
necessarias para proteger a propriedade intelectual, através de registro nos 6rgaos competentes.

6.2.2 Seguranca da Informacao e Uso de Sistemas Corporativos

6.2.2.1. As informacdes de propriedade do Grupo Equatorial sao confidenciais e devem ser
utilizadas para finalidades de trabalho inerentes as atividades de cada profissional
e aos objetivos do negécio;

6.2.2.2. Nenhum(a) colaborador(a) deve utilizar, em beneficio préprio ou de outrem, quaisquer
informacoes relativas a Companhia, obtidas por si mesmo ou por terceiros, ainda que tenham
passado, sem permissao, para o dominio publico;

6.2.2.3. Os profissionais devem proteger as informacdes contra acesso nao autorizado
e preservar sua confidencialidade, sendo vedado o compartilhamento e a divulgacao para
terceiros, inclusive para ex-colaboradores(as), familiares e conhecidos, exceto quando
devidamente autorizado pela Diretoria responsavel por tais informacoes;

6.2.2.4. A reproducao, retencao ou supressao, indevida ou nao autorizada, de informacdes ou
documentos conflados a gquarda do(a) colaborador(a) sujeitara ao(@) mesmo(a)
a aplicacao de medidas disciplinares, sem prejuizo das medidas judiciais cabiveis;

6.2.2.5. E proibido uso do sistema de internet, intranet, correio eletrénico ou qualquer outro meio
de comunica¢ao do Grupo Equatorial para o envio ou recep¢ao de mensagens com conteudo de
discriminacdo, assédio, racismo, pornografia, pedofilia, material obsceno, entretenimento
(arquivos de video, jogos, sons e afins), ou solicitacdes comerciais que, de qualquer outra forma,
infrinjam o presente Cédigo de Etica e Conduta. Todos os arquivos enviados ou recebidos por
esses meios sao de propriedade da Companhia, cabendo a esta o direito de verificacao, utilizacao
e até divulgacao do seu conteudo em caso de litigio ou investigacao legal;
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6.2.2.6. Nenhum(a) colaborador(a) podera repassar a terceiros que nao possuem relacao
contratual com o Grupo Equatorial, informacao estratégica e/ou de carater sigiloso da
Companhia, exceto com autorizacao especifica do Diretor da area responsavel por tal informacao
estratégica;

6.2.2.7. Nao é permitido causar e nem compactuar com a interrupcao da comunicacao
em rede e/ou com violagbes da seguranca de quaisquer computadores(es), servidor(es),
aplicativo ou outra tecnologia, bem como evitar a identificacdo do usuario responsavel;

6.2.2.8. As senhas de acesso a rede e aos sistemas corporativos sao de uso pessoal
e restrito de cada colaborador(a), nao sendo permitido que sejam divulgadas e/ ou
compartilhadas com terceiros;

6.2.2.9. A utilizacao dos sistemas corporativos com o objetivo de gerar beneficio proprio ou
favorecimento de parentes ou terceiros sera considerada como falta grave, estando o(a)
colaborador(a) sujeito(a) a medidas disciplinares;

6.2.2.10. No encerramento do vinculo empregaticio, toda informacdao reservada
e confidencial contida em documentos e em arquivos, sejam eles fisicos ou eletrénicos, deve ser
mantida no Grupo Equatorial. Os documentos, mesmo na forma de fotocépias, que estiverem de
posse do(a) colaborador(a) devem ser devolvidos ao seu gestor imediato;

6.2.2.11. Todos os arquivos, sejam eles fisicos ou eletrénicos, que contenham informagoes
relacionadas a Companhia sao considerados documentos e devem ser tratados com sigilo, tanto
na sua producao quanto no seu armazenamento, sendo proibido seu envio para e-mails
particulares ou estranhos ao Grupo Equatorial;

6.2.2.12. Todo(a) colaborador(a) deve estar ciente que os dispositivos tecnoldgicos que possui
acesso para o exercicio de suas funcdes sao de propriedade do Grupo Equatorial, portanto devem
ser observados instrumentos normativos que versam sobre a seguranca cibernética e da
informacado durante o seu uso;

6.2.2.13. Todo(a) colaborador(a) tem a responsabilidade de notificar imediatamente a area de Tl
e Telecom em relacao a qualquer suspeita ou confirmacao de incidente de seguranca cibernética
e da informacao;

6.2.2.14. E dever de todo(a) colaborador(a) promover a transparéncia e 0 compromisso com a
verdade nas informacdes divulgadas, buscando autorizacao pertinente para externar qualquer
informacao relativa a Companhia.
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6.2.3 Protecao de Dados Pessoais

6.2.3.1. A informacdo e os dados gerados, armazenados, processados, administrados ou
confiados ao Grupo Equatorial sao de sua propriedade. Assim, é responsabilidade de todos(as)
os(as) colaboradores(as) protegé-los, assegurando sua Confidencialidade, Integridade e
Disponibilidade, nos termos do que a Politica de Protecdo de Dados Pessoais define como tal;

6.2.3.2. O Grupo Equatorial respeita o direito a privacidade, intimidade e individualidade de seus
clientes, fornecedores, prestadores de servicos e colaboradores(as), comprometendo-se, a nao
divulgar quaisquer dados pessoais ou informacoes, exceto se existir base legal e justificativa que
fundamente o seu tratamento, conforme a Politica de Protecao de Dados Pessoais, Aviso Externo
de Privacidade e demais politicas correlatas;

6.2.3.3. No que tange a dados pessoais sensiveis, é imprescindivel que todos(as) os(as)
colaboradores(as), estagidrios(as) e fornecedores, atuem em estrita conformidade com
a Lei n° 13.709/18 - Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD), assegurando que o seu tratamento
observe ainda a finalidade especifica para o qual foi coletado e a necessidade para as operacoes
da Companhia;

6.2.3.4. Todos(as) os(as) colaboradores(as) sao responsaveis por garantir a seguranca
e privacidade dos dados pessoais tratados dentro da Companhia, implementando medidas
preventivas e adotando boas praticas para protegé-los contra vazamentos, acessos nao
autorizados ou qualquer incidente de seguranca, consultando a drea de Protecao de Dados e
Compliance em caso de duvidas;

6.2.3.5. O Grupo Equatorial estimula o desenvolvimento e utilizacago de tecnologias
de inteligéncia artificial de forma ética, priorizando transparéncia, justica, responsabilidade,
privacidade e impacto social positivo, garantindo a inclusao e o respeito aos direitos de todos
0S Usuarios.
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6.3 PRESERVACAO E USO DOS RECURSOS DA EQUATORIAL

6.3.1 Utilizacao de Recursos da Equatorial

6.3.1.1. Os ativos do Grupo Equatorial, tais como veiculos, equipamentos, instalagdes, sistemas,
telefonia, marca, informacoes, tecnologias, servicos contratados, recursos financeiros e créditos,
devem ser utilizados exclusivamente para a realizacao de atividades que atendam aos interesses
da Companhia, conforme as normas internas;

6.3.1.2. E proibido modificar as caracteristicas originais dos bens do Grupo Equatorial, bem como
colocar, sem autorizacao da Companhia, adesivos ou objetos em computadores, mesas, veiculos,
dentre outros;

6.3.1.3. Compras, vendas, baixas, doacdes ou alienacdes devem ser realizadas exclusivamente na
forma estatutaria, podendo haver delegacao para colaboradores(as) com poderes especificos
discriminados em procuracao, observadas as normas internasda Companbhia;

6.3.1.4. A retirada de bens patrimoniais do Grupo Equatorial das suas dependéncias
ou uso de seus servicos devem ser realizadas sempre mediante autorizacdao prévia
do gestor responsavel por tais bens;

6.3.1.5. E proibido o acesso e uso dos recursos da Companhia com a intencdo de obter fins
impréprios, ilegais, contrarios a moral, pornograficos, preconceituosos, politico-partidarios ou
que caracterizem propaganda de qualquer tipo de discriminacao ou comportamento ofensivo;

6.3.1.6. O(a) colaborador(a) sera responsabilizado(a) pelo mau uso de equipamentos e/ou outros
bens patrimoniais do Grupo Equatorial, podendo arcar com o 6nus desta ma utilizacao, conforme
instrumentos normativos que versam sobre o tema;

6.3.1.7. Em suas acdes dentro e fora das empresas do Grupo Equatorial, o(a) colaborador(a) tem o
dever de preservar todos os ativos da Companhia, protegendo-os contra uso indevido.

6.3.2 Utilizacao de Veiculos (Proprios ou Locados)

6.3.2.1. A utilizacao de veiculo do Grupo Equatorial esta restrita a necessidade do servico. Para
utiliza-lo na hora do almogo ou pernoitar na sua residéncia, o(a) colaborador(a) precisara da
autorizacao expressa do seu gestor imediato;

6.3.2.2. Em caso de utilizacao indevida de veiculo das empresas do Grupo Equatorial,

gue ocasione danos ao patriménio da Companhia, o(a) colaborador(a) ficara obrigado(a) a
repara-los, sem prejuizo da aplicacao das penalidades cabiveis;
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6.3.2.3. O(a) colaborador(a) devera utilizar o cartao de abastecimento apenas para os veiculos da
frota das empresas do Grupo Equatorial. A utilizacdao do cartao estard atrelada a placa do veiculo,
sendo necessario informar no ato do abastecimento a quilometragem, a matricula do(a)
colaborador(a) e a senha do cartao;

6.3.2.4. A Companhia dispoe de sistema de acompanhamento dos abastecimentos e das
distancias percorridas, portanto, deve ser registrada a quilometragem real no momento do
abastecimento do veiculo. Qualquer tentativa de simulacao serd objeto de investigacao. Caso
ocorra alguma inconsisténcia na quilometragem no momento do abastecimento, deve-se entrar
imediatamente em contato com a Area de Servicos Compartilhados;

6.3.2.5. E vedado transportar nos veiculos da frota, pessoas ndo relacionadas ao negécio das
empresas do Grupo Equatorial;

6.3.2.6. O(a) colaborador(a) devera respeitar as normas de transito e os limites de velocidade
estabelecidos pela legislacao brasileira;

6.3.2.7. O(a) colaborador(a) é responsavel por manter vélidas suas carteiras de habilitacdo e de
direcdo defensiva, observando seu prazo de renovacao periddica, uma vez que
se trata de pré-requisito para dirigir os veiculos da Companbhia.

6.3.3 Utilizacao de Beneficios Corporativos e Recursos Financeiros

6.3.3.1. Os beneficios corporativos oferecidos pelo Grupo Equatorial, em cumprimento
ao Acordo Coletivo de Trabalho, a exemplo de assisténcia médica e odontoldgica, auxilio creche,
vale-transporte, auxilio aquisicao material escolar e reembolso de beneficios, devem ser
utilizados pelo(a) colaborador(a) que preencha os critérios estabelecidos pelos normativos da
Companhia;

6.3.3.2 Os(as) colaboradores(as) devem garantir a idoneidade das operagbes comerciais
e financeiras e sua respectiva documentacao comprobatéria envolvendo beneficios corporativos,
viagens e mobilidade e a servico, e recursos financeiros do Grupo Equatorial;

6.3.3.3. Reembolsos de beneficios, despesas de viagens a servico, mobilidade urbana
e outros dispéndios ensejam a apresentacao de comprovantes de efetivo desembolso, em
observancia aos instrumentos normativos do Grupo Equatorial.
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6.4 Relacionamento

6.4.1 Relacionamento no Trabalho

6.4.1.1. Um ambiente harmonioso e direcionado para o bem-estar e a relacao entre pessoas, € um
dos objetivos do Grupo Equatorial, por este motivo os colaboradores(as) deverao manter uma
boa relacao com toda organizacao, incluindo prestadores de servico e terceirizados, a fim de
construirmos e mantermos um ambiente colaborativo e sustentavel, focado no desenvolvimento
e crescimento do negécio, dos nossos colaboradores(as) e dos nossos clientes;

6.4.1.2. Todo(a) colaborador(a) em qualquer interacao deve observar as seguintes diretrizes:

a) Agir de acordo com a ética, boa-fé, obediéncia as leis, respeito ao préximo, lealdade, transparéncia,
honestidade, bom senso e responsabilidade na tomada de decisdes e no desempenho de todas as
atividades profissionais;

b) Valorizar e respeitar seus pares, lideres e liderados;

¢) Buscar a melhoria continua dos processos, produtos e servicos, sendo agente ativo na busca e
proposicao destas;

d) Desenvolver politicas e praticas de gestdo conforme as melhores praticas de governanca
corporativa;

e) Gerir com competéncia sua forca de trabalho, estimulando um ambiente sauddvel,
inovador, produtivo, colaborativo e respeitoso, isento de discriminacdo e de qualquer
tipo de assédio, preconceito ou pratica ilicita;

f) Observar os valores de confianca, honestidade, integridade, imparcialidade e respeito mutuo entre
colaboradores(as) e demais partes envolvidas, tanto nos relacionamentos internos quanto externos.

6.4.1.3. A busca de conciliacao entre os interesses do Grupo Equatorial e os objetivos pessoais
do(a) colaborador(a) deve ocorrer sempre por meio do didlogo, na relacao direta do gestor
imediato com o(a) colaborador(a);

6.4.1.4. O Grupo Equatorial valoriza a manutencao de um ambiente de trabalho
saudavel, que favoreca o desenvolvimento das atividades, o bom desempenho individual e a
satisfacdo dos(as) colaboradores(as);

6.4.1.5. O(a) colaborador(a)), no desempenho das suas atividades, ndao deve praticar
ou compactuar com atos antiéticos que beneficiem a si préprio, a outro(a) colaborador(a) ou a
terceiros;
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6.4.1.6. Em caso de ciéncia por parte do colaborador(a) referente a qualquer ato antiético,
e acoes que divirjam da cultura de probidade e transparéncia do Grupo Equatorial, praticado
por colaboradores(as) proprios ou terceiros, devera informar o fato no Canal de Denuncias
Confidencial.

6.4.2 Relacionamento com os Clientes

6.4.2.1. O compromisso com a satisfacao do cliente deve se refletir no respeito aos seus direitos
e na busca por solucbes que atendam as suas necessidades, de acordo com os objetivos
estratégicos do Grupo Equatorial;

6.4.2.1.1 Todo(a) colaborador(a) deverd, resguardando os interesses do Grupo Equatorial,
atender as solicitacoes e necessidades dos clientes, agindo com integridade, comprometimento,
transparéncia, qualidade e exceléncia no relacionamento;

6.4.2.2. O(a) colaborador(a) deve atender aos clientes com cortesia, presteza e eficiéncia,
oferecendo informacdes precisas e transparentes dos servicos que estao sendo realizados, nao
devendo dispensar tratamento preferencial a cliente por relacdo de parentesco, amizade ou
ainda, por critérios pessoais que nao estejam de acordo comas normas e 0s objetivos da
Companhia e nao atendam aos érgaos reguladores;

6.4.2.3. Caso ocorra alguma reclamacao, solicitacao ou sugestao por parte do cliente, esta deve
ser encaminhada a drea competente para analise e resposta.

6.4.3 Relacionamento com os Meios de Comunicacao e Instituicoes

6.4.3.1. O Grupo Equatorial busca o fortalecimento da sua imagem e reputacao estabelecendo
um didlogo permanente com seus clientes, comunidade e demais publicos com os quais se
relaciona externamente, a partir dos meios de comunicacao, que representam uma importante
ferramenta de divulgacao de noticias e fatos sobre a Companhia;

6.4.3.2. O relacionamento do Grupo Equatorial com a Imprensa se baseia na confianca, respeito
mutuo, ética e profissionalismo. A divulgacao de informagdes da Companhia na imprensa é de
responsabilidade da Assessoria de Imprensa;

6.4.3.3. Nenhum(a) colaborador(a) estd autorizado(a) a falar diretamente com meios de
comunicacao em nome do Grupo Equatorial sem orientacao da Assessoria de Imprensa;

6.4.3.4. E proibido divulgar ou comentar informacdes internas de carater sigiloso ou restrito,
exceto com autorizacao da Diretoria da 4rea responsdvel pela informacao interna. Em se tratando
de ato ou fato relevante, deverdo ser observadas as disposicdes da Politica de Divulgacao de Ato
ou Fato Relevante e de Negociacao de Valores Mobiliarios;
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6.4.3.5. O(a) colaborador(a) convidado(a) a proferir discurso, palestra, publicar artigo ou trabalho
académico que contenha toépico relacionado ao Grupo Equatorial, devera comunicar seu gestor
imediato e submeter previamente o material a Area de Comunicacdo Externa e a Diretoria na qual
o(a) colaborador(a) estiver lotado(a) para analise e aprovacao;

6.4.3.6. O(a) colaborador(a) que identificar alguma situacao de risco ou nao conformidade que
aparentemente possa gerar repercussao negativa na sociedade e consequente danos a imagem e
reputacdo do Grupo Equatorial, devera informar imediatamente as Areas de Comunicacéo
Externa, Compliance e Riscos da Companhia, para que que sejam tomadas as as medidas cabiveis.

6.4.4 Relacionamento com as Midias Sociais

6.4.4.1. O(a) colaborador(a) que possuir perfil em redes sociais é pessoalmente responsavel pelo
conteudo que publica on-line, seja em blogs, redes sociais, aplicativos de mensagens
instantaneas ou qualquer outro meio virtual, sendo vedado qualquer comentario ou post que
comprometa a imagem do Grupo Equatorial. Cada colaborador(a) sera responsabilizado(a) pelo
conteudo das mensagens que publicar nas redes sociais, e respondera tanto civil como
criminalmente pelo uso inadequado da ferramenta;

6.4.4.2. A participacao de colaboradores(as) na internet e midias sociais pode impactar
diretamente a marca do Grupo Equatorial, portanto, exerca alguns cuidados: i) nao compartilhe
informacgdes confidenciais e/ou sigilosas, fotos ou videos de colaboradores(as) ou clientes sem
autorizacdo formal da Area de Comunicacdo e Marketing; i) evite tomar partido em assuntos que
possam trazer algum risco a reputacao da Companhia, colaboradores(as), fornecedores e clientes;

6.4.4.3. As informacoes criticas, confidenciais ou sigilosas da Companhia nao poderao ser
expostas ao publico em geral, por quaisquer meios, inclusive midias sociais, exceto aquelas ja
divulgadas e de conhecimento publico. O(a) colaborador(a), que por sua funcao tiver acesso a tais
informacoes, possui o dever de guarda e sigilo, sob pena de responder aos danos causados ao
Grupo Equatorial, em caso de divulgacao indevida ou nao autorizada;

6.4.4.4. E proibido comentar, em redes sociais, sobre clientes ou situacdes relacionadas ao
atendimento do cliente. Tais questoes devem ser direcionadas e tratadas internamente pelos
canais adequados;

6.4.4.5. As redes sociais sao um ambiente publico e de acesso amplo, devendo prevalecer a ética
e o bom senso na sua utilizacao;

6.4.4.6. Nenhum(a) colaborador(a) pode criar um perfil institucional da empresa. Os canais
sociais sao criados e gerenciados apenas por profissionais que fazem parte da equipe de
comunicacao externa do Grupo Equatorial;
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6.4.4.7. Criar um perfil ndao-oficial ou que fale em nome da empresa ou de um projeto sem a
devida autorizacdo consiste em conduta que fere o presente Codigo de Etica e Conduta, podendo
sujeitar o seu autor a responsabilizacao trabalhista, civil e criminal;

~

6.4.4.8. O Grupo Equatorial disponibiliza um Guia de Boas Praticas em Redes Sociais.

6.4.5 Relacionamento com Fornecedores e Prestadores de Servicos

6.4.5.1. O relacionamento do Grupo Equatorial com seus fornecedores e prestadores de servicos
é estritamente profissional e norteado por principios éticos, respeito as leis, aos contratos e as
normas internas vigentes, nao sendo admitidas praticas de favorecimento ou concorréncia
desleal e observara as seguintes diretrizes:

6.4.5.1.1 Os instrumentos contratuais celebrados entre as empresas do Grupo Equatorial
e seus fornecedores e prestadores de servicos deverao conter obriga¢des voltadas ao
cumprimento das regras e Politicas do Programa de Integridade do Grupo Equatorial, em especial
este Codigo;

6.4.5.2. O Grupo compromete-se a competir nos mercados de forma leal e justa, nao realizando
publicidade enganosa de maneira a difamar seus concorrentes e terceiros. Cabe ressaltar, ainda,
gue a obtencao de informacdes de terceiros, incluindo concorrentes, sera feita com base em
critérios éticos e nos limites estabelecidos pela lei;

6.4.5.3. A contratacao de fornecedores sera conduzida pela drea de Suprimentos e deve sempre
se basear em requisitos técnicos, profissionais, éticos e conforme as necessidades do Grupo
Equatorial, obedecendo a processos predefinidos, assim como a cotacao de precos e demais
critérios definidos pela area requisitante, além de consulta a cadastros publicos que garantam a
confiabilidade do prestador de servico e a melhor relagao custo-beneficio para a Companhia;

6.4.5.4. Deverao ser observadas as regras previstas na Politica Anticorrupcao, devendo
ser realizada previamente as contratacdes due diligence de integridade, conforme os requisitos
previstos na referida Politica;

6.4.5.5. Em suas contratacdes o Grupo Equatorial prioriza fornecedores e prestadores de servico
que cumprem a legislagao, zelam pela seguranca e pelo sigilo das informacgdes, fornecem
produtos e servigos com qualidade, que nao buscam vantagens ilegitimas, abusivas, nem adotam
procedimentos antiéticos ou que caracterizem qualquer pratica que possa configurar ato de
corrupcao, seja de natureza publica ou privada, e que nao utilizam mao de obra infantil ou escrava
e que nao lesam terceiros em decorréncia dessa relagao;

6.4.5.6. As relacbes com fornecedores deverao se fundamentar em instrumentos contratuais
previamente aprovados pelas areas Juridicas e de Compliance, devendo conter, ainda, cldusula de
compromisso com integridade e de sigilo e confidencialidade, cldusula de protecao de dados
pessoais bem como da observancia do Cédigo de Etica e Conduta;
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6.4.5.7. Uma vez firmada relacao com o fornecedor, deve-se observar na conducao do contrato
aspectos reputacionais, de qualificacao, desenvolvimento e pagamento, para que nao somente
a contratacao, mas a execucao do contrato seja idénea, sendo vedado durante sua execucao:

« fraudar processos de contratacao, inclusive, por meio de combinacdo ou ajuste com
terceiros (antecipando ou ajustando precos e margens, estabelecendo rodizio, proposta
de cobertura etc) - e/ou tentar afastar proponentes por meio do oferecimento de
vantagens de qualquer tipo;

- obter vantagens indevidas em razdo de modificacbes ou prorrogacdes de contratos
com fornecedores;

« negociar a compra de bens ou servicos, formalizar ou gerir contratos em nome do
Grupo Equatorial, bem como realizar o recebimento ou o aceite do servico ou material
com pessoas fisicas ou juridicas (acionistas, diretores, prepostos ou empregados do
fornecedor), com as quais tenha parentesco ou relacdo intima;

- realizar transacao comercial particular com fornecedor do Grupo Equatorial, se beneficiar
do seu cargo ou posicao na Companhia para obter vantagens para si ou para outrem.

6.4.5.8. Os(as) colaboradores(as) nao podem deter participacao em sociedade ou qualquer outro
tipo de pessoa juridica, seja de forma direta ou indireta, ainda que apenas como administrador,
que seja fornecedor ou prestador de servicos do Grupo Equatorial, de modo a interferir ou parecer
interferir na independéncia de qualquer decisdo tomada em nome do Grupo Equatorial. E
importante lembrar que todo(a) colaborador(a) deve colocar os interesses gerais da Companhia
acima de qualquer interesse individual ou departamental ao tomar decisées comerciais.

6.4.6 Relacionamento com os Orgaos Governamentais
6.4.6.1. Todas as interacées com agentes publicos deverao se pautar pelas regras previstas neste
Cdédigo e, naquilo que for aplicavel, nas demais Politicas do Grupo Equatorial;

6.4.6.2. Nos casos de representacao do Grupo Equatorial perante 6rgaos publicos, inclusive o
Poder Judiciario, o(a) colaborador(a) deve observar os mais elevados padroes de honestidade e
integridade em todos os seus contatos, no estrito cumprimento das normas e procedimentos da
Companhia, bem como respeitar as leis e normas vigentes;

6.4.6.2.1 A realizacao de audiéncias ou reunides com Agentes Publicos, na discussao
de contratos publicos, fiscalizacdes e outros tipos de interacao, devera contar preferencialmente
com a presenca de pelo menos dois representantes do Grupo Equatorial;
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6.4.6.3. Nenhuma forma de pagamento ou qualquer outro beneficio pode ser oferecido
a uma autoridade ou servidor da administracao publica direta ou indireta, seja esta federal,
estadual ou municipal, em troca de vantagens;

6.4.6.4. Nas transacbes com Orgaos governamentais, o(a) colaborador(a) devera conhecer
previamente as questdes legais especificas, buscando orientacao da area Juridica sempre que
necessario.

6.4.7 Relacionamento com as Entidades de Representacao dos(as) Colaboradores(as)
6.4.7.1. Respeita-se o direito a livre associacao, reconhecendo as entidades sindicais
como representantes legais dos colaboradores(as) e buscando o didlogo constante
e construtivo sobre os temas de natureza trabalhista e sindical, por meio
da transparéncia, cooperacao e respeito mutuo.

6.4.8 Envolvimento com Partes Relacionadas

6.4.8.1. O Grupo Equatorial mantém uma Politica de Transacdao com Partes Relacionadas com
o objetivo de estabelecer principios, procedimentos, regras e diretrizes a serem observadas
e aplicadas quando se estabelecer transacdao entre a Companhia, suas controladas e demais
partes relacionadas;

6.4.8.2. Entende-se como Partes Relacionadas, as pessoas fisicas ou juridicas com as quais
qualquer das companhias do Grupo Equatorial mantenha, ou possa vir a manter, relacbes
contratuais que nao se caracterizam como transacdes realizadas com terceiros independentes.

Assim, enquadram-se no conceito de transacao de partes relacionadas aquelas realizadas entre
Companhias do préprio Grupo Equatorial (pessoas juridicas), como por exemplo, para a aquisicao
de bens ou servicos, cessao de direitos e/ou ativos, compartilhamento de recursos, ou outros
tipos de acordos operacionais ou comerciais.

Além disso, também se incluem nesse conceito, transacbes entre companhias do Grupo
Equatorial e pessoas fisicas que possuam influéncia significativa sobre a Companhia ou que
integram como membros o Conselho de Administracao, Comités de Assessoramento, Diretoria
Estatutaria, Conselho Fiscal ou acionistas controladores da Companhia ou de sua controladora.

Devem ser consideradas partes relacionadas, ainda, os membros da familia, entendidos como
aqueles que exercam influéncia significativa ou sejam por elas influenciados nos negdcios
mantidos com o Grupo Equatorial, incluindo filhos, conjuge, companheiros ou dependentes, bem
como dependentes do conjuge ou companheiro;

6.4.8.3. Regras especificas sobre o tema serao dispostas na Politica de Partes Relacionadas e nas
demais normativas internas do Grupo Equatorial, cabendo a todos(as) os(as) colaboradores(as)
conhecerem-nas, reportando a area de governanca corporativa as situacdes de partes
relacionadas de que tenha(m) conhecimento no exercicio de suas fungodes.
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6.5 INTEGRIDADE CORPORATIVA

6.5.1 Corrupcao e Favorecimento

6.5.1.1. O Grupo Equatorial exige de seus profissionais conduta ética e honesta, em
conformidade com o previsto neste Cédigo e na sua Politica Anticorrupgao, e repudia todos os
niveis e formas de favorecimento, corrupcao, suborno, propina, extorsao, fraude, seja por acoes
ou omissOes que gerem situagoes irregulares a quaisquer das partes interessadas, mesmo na
intencao de obter vantagem para a Companhia;

6.5.1.2. E inaceitavel toda e qualquer maneira de facilitacdo ou pagamento ilicito, por meio de
dinheiro ou outra forma, com objetivo de se obter troca de favor ou a garantia
de obtencao de prestacdes ou direitos, ainda que devidos ao Grupo Equatorial, nas relagées com
suas partes interessadas;

6.5.1.3. Consideram-se pagamentos de facilitacdo aqueles ndao vultosos realizados a Agentes
Publicos ou terceira pessoa a eles relacionada, com objetivo de tentar agilizar
ou garantir vantagem, a partir da realizacdao de uma acdao governamental rotineira e nao
discriminatoria, tais como permissdes, licencas, documentos aduaneiros e outros
documentosoficiais ou protecao policial e outras acdes de natureza similar;

6.5.1.4. Sao também inaceitdveis quaisquer praticas que envolvam lavagem de dinheiro,
ocultacao de receitas, embaraco a acao de autoridades fiscalizatérias ou utilizacdo de praticas
contabeis em desacordo com a legislacao ou principios pertinentes;

6.5.1.5. O Grupo Equatorial nao aceita oferta de pagamentos e/ ou beneficios de qualquer valor
ou espécie, sob qualquer pretexto, com a finalidade de agilizar servicos devidos em virtude de
suas obrigacdes empresariais;

6.5.1.6. Qualquer insinuacao ou tentativa de extorsao, bem como solicitacao ou concessao de
suborno, propina ou outra pratica corrupta, deve ser imediatamente reportada ao Canal de
Denuncias Confidencial;

6.5.1.7. O Grupo Equatorial reprime atos de destruicao de documentos e registros, em desacordo
com as normas e praticas de preservacao e arquivo da Companhia, que visem a ocultar acbes
suspeitas de irregularidade, fraudes ou desvios de conduta, dificultando eventuais investigacoes
e sindicancias;

6.5.1.8. Todo(a) colaborador(a) deve evitar e combater toda e qualquer forma de corrupcao, de

lavagem de dinheiro, fraude a licitagao ou financiamento de atividades ilicitas, tanto direta como
indiretamente.
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6.5.2 Demonstrac¢oes Financeiras e/ou Contabeis

6.5.2.1. O Grupo Equatorial considera como pratica inaceitavel a adulteracao de documentos ou
qualquer outro tipo de registro, utilizacao de informacodes falsas, bem como a manipulacao de
resultados da Companhia, visando ao beneficiamento préprio, de terceiros ou ainda, com o
objetivo de levar a interpretacao incorreta ou tendenciosa

e, por conseguinte, a tomada de decisao equivocada.

6.5.3 Conflito de Interesses

6.5.3.1. Caracteriza-se como conflito de interesses, uma situacdo em que um profissional tenha
interesses contrarios aos do Grupo Equatorial em uma decisao a ser por ele tomada ou da qual
devesse participar ou influenciar;

6.5.3.2. As decisOes profissionais devem estar embasadas neste Cédigo, nos deveres

e responsabilidades inerentes ao respectivo cargo ou funcdo do(a) colaborador(a) e na melhor
defesa dos interesses da Companhia, de forma a ndao serem influenciadas por relacdes pessoais,
de familia ou quaisquer outros interesses particulares ou de terceiros;

6.5.3.3. Os(as) Colaboradores(as) devem se abster de participar de quaisquer negociagcdes ou
deliberacdes ou influenciar processo decisério relacionado a matérias em que possam ter
interesse particular e, estando em conflito com os interesses da Companhia, deverao reportar
imediatamente ao seu gestor e a area de Compliance para caso cabivel, sejam adotadas
providéncias para mitigacao do risco;

6.5.3.4. Caso venha a ser constatado conflito de interesse ou interesse particular em relacao a
determinado assunto sujeito a deliberacao por 6érgao da administracao, o(a) referido(a)
Colaborador(a) tem o dever de se manifestar ao presidente ou coordenador

de referido érgéo, conforme o caso;

6.5.3.5. Uma vez identificado conflito de interesses ou interesse particular, o(a) referido(a)
Colaborador(a) ndo podera ter acesso a informacoes, participar de reunides do respectivo érgao
de administracao, exercer voto ou de qualquer forma intervir nos assuntos em questao, até que
cesse a situacao de conflito ou interesse particular.

6.5.4 Atividade(s) Fora da Equatorial

6.5.4.1. Os(as) Colaboradores(as) nao devem exercer qualquer atividade externa, remunerada
ou nao, que possa caracterizar conflito de interesses com os negécios

do Grupo Equatorial, nem que ocasione incompatibilidade de horario e/ou prejuizo

ao exercicio de suas funcdes na Companhia. E vedado ao(a) colaborador(a) atuar de acordo com
interesse pessoal que seja conflitante ao interesse da Companhia, ou que possa resultar na
perda de sua independéncia e objetividade;
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6.5.4.2. O(a) colaborador(a) deve comunicar formalmente ao seu gestor imediato e a Area de
Gente e Gestao, o exercicio de qualquer atividade extra ou a sua pretensdo em fazé-lo,
esclarecendo sua natureza e extensao, a fim de se verificar eventual conflito de interesses com os
negocios do Grupo Equatorial;

6.5.4.3. Aos(as) colaboradores(as) é vedada a participacdao em sociedade ou qualquer outro tipo
de pessoa juridica, com finalidade empresarial ou nao, seja na condicao de administrador ou
apenas sécio, que mantenha relacionamento comercial com as empresas do Grupo Equatorial e
suas subsidiarias.

6.5.5 Aceitacao de Brindes, Presentes, Entretenimento e Hospitalidade

6.5.5.1. Os(as) colaboradores(as) do Grupo Equatorial nao devem oferecer nem aceitar
gratificacdes, dinheiro ou favores de quaisquer partes interessadas em quaisquer circunstancias,
dentro ou fora das dependéncias da Companhia;

6.5.5.2. O fornecimento ou recebimento de presentes, brindes, hospitalidade ou entretenimento,
nao deve ter relevancia na tomada de decisées corporativas;

6.5.5.3. E permitido o oferecimento e recebimento de Presentes, Entretenimento ou
Hospitalidade desde que preenchidos os seguintes requisitos: nao excedam o valor de RS 200,00,
por exercicio fiscal; nao represente vantagem indevida; nao consistam em bebidas alcéolicas;

6.5.5.3. E proibida a promessa, o oferecimento, pagamento ou entrega de qualquer Presente,
Entretenimento ou Hospitalidade a Agente Publico ou terceiro a ele relacionado;

6.5.5.4. Além dos critérios mencionados acima, todo e qualquer recebimento, oferecimento ou
promessa de Presentes, Entretenimento ou Hospitalidade deve ser adequado a circunstancia e as
pessoas envolvidas, e ter um propdsito institucional, sendo destinado a entidade e ndao a uma
pessoa fisica, ndo ser recorrente, ser de valor modesto e que ndo possa representar uma
vantagem indevida;

6.5.5.5. Caso nao preencha os requisitos e nao seja conveniente ou possivel recusar
o presente e/ou brinde, este deverd ser obrigatoriamente entregue a area de Gente
e Gestao, que promovera a realizacao de leildes solidarios, cujo produto sera destinado
a acoes sociais de interesse do Grupo Equatorial;

6.5.5.5.1. Entende-se como nao conveniente quando a recusa nao é possivel no momento do
recebimento do brinde e/ou presente ou quando a recusa acarreta prejuizo aimagem da empresa
ou da relacao decorrente;
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6.5.5.6. A participacao de colaboradores(as) em eventos, palestras, seminarios, treinamentos
relacionados aos negdcios do Grupo Equatorial, inclusive e especialmente
a titulo de hospitalidade, ofertados por fornecedores ou quaisquer outra parte que nao
componha o Grupo Equatorial, devera ser previamente avaliada pela area de compliance e
autorizada pelo Diretor da area a que os(as) colaboradores(as) estejam vinculados(as),
a quem cabera a avaliacdo do interesse e conveniéncia da Companhia, salvo se existir previsao
especifica no instrumento contratual.

6.5.6 Defesa da Concorréncia

6.5.6.1. O Grupo Equatorial estd comprometido com as leis e regulamentos relativos a defesa da
concorréncia no Brasil. Nesse sentido, respeita e valoriza a livre concorréncia, relacionando-se
com os seus clientes, fornecedores, prestadores de  servicos, parceiros
de negodcios e concorrentes de forma integra e sempre em linha com os comandos legais.
Para tanto, conduz seus negdcios visando ao respeito aos ditamos da Lei 12.529/2011 (“Lei de
Defesa da Concorréncia”), além de demais normativos e orienta todos os seus administradores,
membros do Conselho de Administracao e Fiscal, colaboradores(as), estagiarios(as), parceiros de
negocios a sempre cumprirem as normas de defesa da concorréncia.

7 CANAL DE DENUNCIAS, DUVIDAS E PROVIDENCIAS

7.1. Alinhando-se as melhores praticas, o Grupo Equatorial mantém um Canal de Denuncias
Confidencial externo, isento, sigiloso e seguro, que pode ser utilizado por colaboradores(as) e
prestadores de servicos para relatar sugestoes, criticas, reclamacgdes ou denuncias sobre situacdes
de transgressao ao Codigo de Etica e Conduta;

7.2. O canal esta disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, e pode ser acessado através da
internet no endereco: https://www.contatoseguro.com.br/grupoequatorial/ ou via telefone no
numero 0800 300 4580, com ligagao gratuita;

7.3. Todos tém o dever de reportar qualquer caso fundamentado de descumprimento deste
Cédigo através do Canal de Denuncias Confidencial, para que sejam tomadas as providéncias
cabiveis, sob pena de sua atitude ser considerada omissao, negligéncia ou conivéncia com a
situacdo de infracao;

7.4. Todas as informacbes referentes as possiveis violacbes serao recebidas e tratadas
confidencialmente, garantido o anonimato do denunciante e nao se admitindo retaliagées de
qualquer natureza;

7.5. Todas as informacdes e os documentos, quando existirem, relacionados ao procedimento de
apuracao de infracao ética ou descumprimento deste Cédigo sao considerados confidenciais e de
propriedade exclusiva do Grupo Equatorial;
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7.6. E vedada a utilizacdo do Canal de Denuncias Confidencial para envio de informacées falsas,
denuncias infundadas ou qualquer outro tipo de uso indevido do canal;

7.7. Cada colaborador(a) envolvido(a) tem o dever de cooperacao, de preservar a
confidencialidade dos fatos e de garantir que a integridade da investigacao seja mantida. A
divulgacao indevida das informacdes ou dos temas discutidos é uma violacdo grave, que pode
comprometer a eficacia e a justica do processo de apuracao, além de causar consequéncias legais
e éticas para os envolvidos.

8 COMITE DE ETICA

8.1. Os Comités de Etica sdo responsaveis pela concretizacdo do valor institucional
de “Etica e Sustentabilidade’, através da guarda, da disseminacédo e da aplicacdo dos principios
contidos no Cédigo de Etica e Conduta do Grupo Equatorial;

8.2. Os Comités de Etica desempenham um papel crucial, atuando como érgaos complementares
responsaveis por garantir a integridade, transparéncia e conformidade ética dentro do Grupo,
realizando suas atividades de forma eficiente e independente.

9 DISPOSICOES FINAIS

9.1. A observancia do Codigo de Etica e Conduta é obrigatéria para todos(as) os(as)
colaboradores(as), membro da Administracao (Conselhos de Administracao e Diretorias),
Conselhos Fiscais e Comités de Assessoramento, fornecedores e prestadores de servico que
integram o Grupo Equatorial;

9.2. Para assegurar a aplicacao desse Cédigo em todos os seus efeitos, todos os(as)
colaboradores(as) devem assinar o Termo de Compromisso, que constitui sua declaracao formal
de comprometimento com os principios e as regras que regem a Companhia;

9.3. O Grupo Equatorial adotara as medidas necessarias a efetiva aplicacao, disseminacao e
cumprimento do Codigo de Etica e Conduta;

9.4. Este Codigo de Etica e Conduta serd amplamente divulgado pelo Grupo Equatorial para
todos os(as) colaboradores(as) e partes interessadas, assim como seu conteudo disseminado por
meio de acbes de capacitagcdes e desenvolvimento, sob a coordenacdo da area de compliance,
com o apoio da area de desenvolvimento;

9.4.1. A 4rea de Gente e Gestao, com o apoio da drea de Compliance, promovera capacitacao
anual, visando a disseminacao do presente Cédigo;

9.4.2. A divulgacéo externa do Cédigo de Etica e Conduta é de responsabilidade da area de
Marketing e Comunicac¢do Externa, com o apoio da area de Compliance;
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9.5. Os profissionais estao obrigados a informar sobre toda e qualquer violacdo
ou suspeita de infracdo do Codigo de Etica e Conduta, devendo-as dentincias serem apresentadas
via Canal de Denuncias Confidencial;

9.6. O Grupo Equatorial nao admite retaliacbes ou punicées contra colaboradores(as)
ou quaisquer pessoas que apresentem denuncias ou reclamacdes envolvendo questdes
relacionadas ao Coédigo de Etica e Conduta ou as politicas de integridade da Companbhia;

9.7. Quaisquer atitudes ou acdes indevidas, antiéticas, ilicitas, nao autorizadas ou contrarias ao
estabelecido por este Codigo ou pelas demais Politicas e Normas do Grupo Equatorial cometida
por qualquer colaborador(a) ou membro da Administracao (Conselhos de Administracao e
Diretorias), Conselhos Fiscais e Comités de Assessoramento da Companhia, poderao ser objeto de
investigacao interna e se comprovada, podera sujeitar seus autores a aplicacao de sancoes
disciplinares cabiveis, que, a depender da gravidade da violacdo, estao definidas como:
orientacao, adverténcia; suspensao; desligamento ou encerramento da relagao contratual, sem
prejuizo de eventual instauracdo de procedimentos judiciais, a critério da Companhia;

9.7.1. A omissao em informar os casos de descumprimento deste Cddigo, ou a prestacao de
informacdo sabidamente falsa, representa infracdo ética passivel de punicao;

9.8. Nenhum profissional, independentemente do nivel, cargo ou funcao, estd autorizado a
executar ordens de superiores hierdrquicos, ou de qualquer outro profissional, que sejam ilegais,
que causem danos a seguranca dos colaboradores, imagem, reputacao ou ao patriménio da
Companhia ou que estejam em desconformidade com o estabelecido neste Cédigo de Etica

e Conduta;

9.8.1. O profissional ndo poderd justificar uma conduta indevida, imprépria ou ilegal,
amparando-se em uma ordem de superior hierarquico.

9.9. Caberd a drea de Compliance a revisao/atualizacao a cada dois anos do presente Codigo,
tendo em vista a evolucao da Companhia e do contexto em que opera.
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TERMO DE COMPROMISSO

Declaro que, nesta data, recebi, li e compreendi o Cdédigo de Etica
e Conduta do Grupo Equatorial em sua totalidade, e, livremente, comprometo-me
a seguir todas as orientacdes nele contidas, valorizando-as e zelando por seu
cumprimento no ambito do Grupo Equatorial.

Estou consciente de que minha conduta deve se pautar pelos padrdes éticos e
profissionais mais elevados, emanados deste Codigo, que, além de servir como
referencial para avaliagcao das minhas a¢des diarias, reforca o compromisso ético do
Grupo Equatorial nas relagbes com as diversas partes interessadas:
colaboradores(as), clientes, fornecedores, prestadores de servicos, 6rgaos
governamentais, comunidade, sociedade e acionistas.

Este Termo de Compromisso passa a ser parte integrante do meu Contrato
de Trabalho.

Data:

Assinatura

Nome:

Cargo:

Matricula:
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